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「定額料金タクシー予約サービス」サイトが大幅リニューアル 

「Ｊたく＠タクシーのりば」から「らくらくタクシー」に名称変更 

利便性が向上  “最短距離で料金計算”の利点を生かしユーザー拡大 

 

 
００７年８月２７日 

全国で「定額料金タクシー予約サービス」を運営する株式会社トラン（本社：東京都新宿

区、代表取締役社長・藤原和江）は、９月３日から同サービスの予約ができるパソコンサイ

ト「Ｊたく＠タクシーのりば」をリニューアル。サイトにＡｊａｘ（※エイジャックス）を

採用したことで、見やすくなるとともに、検索や予約などの機能がより使いやすくなりま

す。 

今回のリニューアルから、パソコン・携帯電話のサイトとも、名称は「らくらくタクシー」

（http://www.rakurakutaxi.jp/）となります。 

 

最近アメリカでも「1800CABRIDE」（http://www.1800cabride.com/default.aspx）という定

額タクシーの予約サイトがオープンして話題となっていますが、トランが運営する「定額料

金タクシー予約サービス」は、出発地から目的地までの最短距離で計算する定額料金制で全

国のタクシーを予約できる画期的なサービスです。現在、全４７都道府県の６００近くのタ

クシー会社と提携しています。その運行タクシーは約３万５０００台で、これは全国のタク

シー運行台数の１３・５％、人口ベースでは７０％をカバーしています（全国のタクシー運

行台数は法人・個人を合わせて約２６万台＝全国タクシー協会資料から）。札幌市、千歳市、

東京２３区の一部、大阪府の一部、兵庫県の一部、那覇市では最短で利用する１時間前から

予約ができるなど迅速に対応し、他の地域でも、24時間前までに予約すれば利用できます。

また、パソコンでは、タクシーによる２５００のモデル観光コースも用意し、予約ができる

ようになっています。 

 

「定額料金タクシー予約サービス」は、空港を出発地、目的地とする利用者が多く、「空港

送迎タクシー料金検索」のページを設けていますが、「通常のタクシー利用よりも１０％前

後料金が安くなる」と評価する声が多く寄せられています。 

 

■背景と狙い■ 

現在、タクシー料金はこの４月に長野県と大分県で値上げが認可されたのに続いて、東京

をはじめとする大都市でも値上げの動きがあり、利用者の減少が懸念されています。 

「定額料金タクシー予約サービス」は、出発地から目的地までの最短距離で料金を計算す

るため、こうしたタクシー料金の値上げ情勢の中、より経済的にタクシーを利用できる最適

なシステムといえます。 

今回のサイトリニューアルを機に、値上げを心配する人たちはもちろん、今まで「タクシ

ーは高い」、「いくらかかるか分からない」、「遠回りされているのではないか」と利用を敬遠

していた層も取り込み、市場の拡大を図る方針です。 

 

 



■リニューアルの主な点■ 

①Ａｊａｘ採用による使用感の向上 

従来は目的地や出発地を検索・指定し料金を表示させる際に、検索のたびに画面が切り替

わっていましたが、Ａｊａｘを採用することで画面が切り替わることなく、ランドマーク、

町名・住所の検索、目的地や出発地への設定、料金確認までの一連の作業がスムーズにな

り、視覚的ストレスも軽減されます。 

②「マイ地点」登録数が 10 か所に増加 

あらかじめ出発地や目的地を登録しておける 

「マイ地点」が携帯、パソコンサイトとも 

１０個所までできるようになりました。 

③利用履歴からスピード検索 

パソコンサイトではユーザー個人の利用履歴 

から、料金の再検索と予約が可能となります。 

④モデル観光コースページもグレードアップ 

パソコンサイトでは、観光コース検索結果画面 

にコース内容、料金に加えて、観光地の画像が 

表示されるようになります。 

⑤サイトデザインが一新 

よりビジュアル性が高く、見やすいサイトに 

変わります。 

 

（※Ａｊａｘ＝米国グーグルが提供するマップのようにページを開き直さず、流れるように

画面の内容を変化させる手法で、操作性や視認性が高まる利点がある） 

 
 
【会社概要】 

■会 社 名：株式会社トラン 

■所 在 地：東京都新宿区下宮比町 2‐14   飯田橋 KS ビル 4F 

TEL 03-3513-0491 FAX 03-3513-0492 

■設   立：2001 年 4 月  

■代 表 者：藤原 和江  

■資 本 金：157,810 千円 

■従 業 員：11 名 

■事業内容：観光タクシー手配システム構築及び手配業務受託 

、定額タクシー予約サイトの提供、 ＩＴＳによるタクシー 

システムの企画・開発 、 

「らくらくタクシー」Web サイト

＜お問合せは＞ 

株式会社トラン  担当/藤原・上野 

東京都新宿区下宮比町 2-14 飯田橋 KS ビル 4F 
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MAIL．info@tran.ne.jp 
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